
“JAZZTEL Empresas es
el operador principal
del Grupo Vértice gracias
a la calidad de sus
soluciones tecnológicas
y de su equipo comercial”.

José Antonio Tortosa, Director de Ari Business Solutions.

La confianza de miles de clientes durante los últimos 30 años y el esfuerzo
de cientos de profesionales, han hecho de Grupo Vértice una sólida
realidad empresarial. Sus inicios empresariales en el campo de la formación
y la firme apuesta por las nuevas tecnologías, han llevado a este Grupo
a ser líder en el sector de la formación empresarial y a consolidarse en
nuevas áreas de actividad de prometedor futuro.

Ari Business Solutions es la rama tecnológica del Grupo Vértice, compuesta
a su vez por una multitud de empresas y responsable de las
telecomunicaciones y datos dentro del grupo,  activo desde 1993.

Ofrece servicios de valor añadido en los campos de las tecnologías de la
información, la investigación social y de mercado, Internet y comunicaciones,
marketing online y desarrollo de software y aplicaciones web.

Para el desarrollo de su actividad, ARI cuenta con una plantilla
multidisciplinar compuesta por más de 80 técnicos y profesionales que
analizan y evalúan de forma integrada las distintas acciones a desarrollar,
buscando las soluciones óptimas para cada caso.

ARI tiene su sede central en el PTA (Parque Tecnológico de Andalucía en
Málaga), y una delegación en Madrid dotada de una importante
infraestructura  tecnológica que garantiza unos servicios avanzados de
gran calidad.

GRACIAS A LA IMPLANTACIÓN DEL SERVICIO I2P DE
JAZZTEL EMPRESAS, EL GRUPO VÉRTICE  REDUCE MÁS DE UN 30%

SUS COSTES EN COMUNICACIONES



Resumen de beneficios

Objetivo
Ari Business Solutions necesitaba que un único operador cubriera todas
sus necesidades de comunicación: tener mayor presencia en Internet,
crear una VPN entre todas las empresa del grupo, una alta disponibilidad,
su constitución como AS, el direccionamiento público propio (PI),  gestión
del CPE, además de contar con accesos simétricos y la convivencia con
otro operador de Back-up.

“El trato directo con el equipo comercial y técnico han sido factores clave
a la hora de determinar el operador. La confianza depositada en
JAZZTEL Empresas desde hace varios años hizo mucho más fácil la toma
de decisión” confirma José Antonio Tortosa.

Solución
Desde 2006  Ari Business Solutions ha ido ampliando todos los servicios
contratados con JAZZTEL Empresas tras ver el rápido y eficaz
provisionamiento de los mismos. Comenzaron con la implementación
del servicio I2P en dos sedes para posteriormente dar el salto cuantitativo
añadiendo la solución a todas las sedes importantes del grupo hasta un
total de 16 a día de hoy.

La calidad del servicio y la confianza depositada en JAZZTEL Empresas les
ha llevado a ampliar y contratar paulatinamente diferentes servicios
adicionales como la ampliación de caudal, salida a Internet corporativa y
servicios primarios de voz. La solución técnica de JAZZTEL Empresas les
ha proporcionado la posibilidad de tener el control sobre las
comunicaciones de todas sus sedes. También ofrece la capacidad de
establecer rutas alternativas de tráfico en caso de caída de alguna línea,
así como la optimización del caudal de cada sede monitorizada desde Ari
Business Solutions.

Beneficios
Ari Business Solutions tiene el control absoluto de las comunicaciones
en todo momento, con soluciones que le permiten mayor seguridad y
conexiones de Fibra Óptica para disfrutar de la mayor fiabilidad, robustez
y potencia en las mismas.

Según José Antonio Tortosa, “nos decantamos por la flexibilidad que nos
aportaba la Solución I2P, tanto en tipología de accesos, como de caudales,
como en las opciones de Back-up, salida a Internet, etc. La posibilidad
de establecer la VPN sobre la red de fibra óptica de JAZZTEL y disponer
de un RTC asignado para la resolución de cualquier tema técnico fueron
dos factores definitivos para la toma de la decisión”.

Ari Business Solutions ha disminuido sus costes en comunicaciones en
más de un 30% y ha destacado el compromiso, la atención y la cercanía
de todo el equipo de JAZZTEL Empresas.

“La calidad y un óptimo ajuste
de los tiempos de realización
son objetivos constantes
para ARI que JAZZTEL Empresas
ha conseguido mejorar”.

José Antonio Tortosa, Director de Ari Business Solutions.

Fibra óptica en la sedes principales

Coste de Mbps por mes y por accesos

Tecnología de acceso (SHDSL: caudal
simétrico 100% garantizado)

Cercanía del equipo comercial y técnico

Escalabilidad

Servicios de valor añadido: Gestión AS
y Gestión direccionamiento PI

Asignación de Responsable técnico
de la cuenta (RTC) para la resolución

de temas técnicos

Solución
SERVICIO I2P: 16Sedes

OFERTA DEL SERVICIO TBGP:

- Acceso Fibra óptica-FETh 100Mbps.

          > Caudal 50Mbps.

          > GESTIÓN AS

- GESTIÓN PI (3 CLASES C)

SERVICIO PRIMARIO VOZ


